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CLÁUSULA 1 – DEFINICIONES:  
 
Las expresiones utilizadas en el presente Contrato con mayúscula inicial deben ser entendidas con el 
significado que se asigna a continuación. Los términos definidos son utilizados en singular y en plural de 
acuerdo con el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados con mayúscula inicial deben 
ser entendidos de acuerdo con la definición contenida en el Decreto 1082 de 2015. Los términos no 
definidos en los documentos referenciados o en la presente cláusula, deben entenderse de acuerdo con 
su significado natural y obvio.  
 

DEFINICIONES 

Acta Parcial Documento que registra la ejecución de las actividades objeto del presente 
Contrato y los pagos realizados. 

Acta de Recibo Final Documento que registra la fecha y las condiciones de entrega definitivas de 
las actividades.  

Informe de actividades Es el documento donde el contratista registra las actividades ejecutadas 
durante la ejecución del contrato. 

Anticipo Entrega de dinero por parte del Contratante al Contratista para que inicie la 
ejecución del contrato. No constituye utilidad o ganancia para el contratista y 
debe administrarse de acuerdo con la ley 

Adicional Es un incremento del valor pactado inicialmente  

Prorroga Es una prolongación del plazo de ejecución inicialmente pactado en el 
contrato 

Modificatorio Es un acuerdo que celebran las partes – entidad y contratista - para aclarar, 
agregar o suprimir una o algunas de las cláusulas estipuladas inicialmente en 
el contrato y/o en sus anexos en el marco de la ley. 

Contratante  Municipio de Yopal  

Contrato Es el presente acuerdo de voluntades.  

 
 
CLÁUSULA 2 – ACTIVIDADES ESPECÍFICAS DEL CONTRATO:  
 
Las actividades específicas a desarrollar en el contrato son las siguientes: 
 

1 COMPONENTE IMPLEMENTACION HERRAMIENTAS DE GESTION Y CONSULTAS 
GERENCIALES  
 
a. Implementar solución tecnológica relacionados con los servicios de toma de decisiones, 

mediante reportes y consultas de nivel gerencial de información relacionada con la gestión 
administrativa y financiera de rentas, recaudo, presupuestal, contable y tesorería. 
 

b. Implementar solución tecnológica que permita el cumplimiento de la normatividad vigente 
aplicable al proceso de gestión financiero de la entidad, definido en el sistema de gestión de 
calidad 
 

c. Implementar botón de acceso para consulta de información que pueda ser accesado a través 
de un navegador web, desde diferentes dispositivos celulares, portátiles, computadores de 
escritorio, tables, etc.  
 

d. Implementar herramienta tecnológica de auditoria para seguimiento a predios objeto del 
hecho generador del impuesto predial 
 

e. Implementar herramienta gerencial para gestión de cobro para procesos persuasivos, 
coactivos y mandamientos de pago. 
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f. Automatizar todos los Procedimientos Administrativos Orientados -PAO, aprobados por SUIT 
para el proceso de gestión financiera. 
 

g. Administración, control, revisión y reportes del proceso de cuentas por pagar. 
 

2 COMPONENTE DESARROLLO WEB A LA MEDIDA 
 
a. Desarrollo de web servicie para herramienta de georreferenciación de predial e Industria y 

comercio, de acuerdo a especificaciones técnicas que se den en virtud del Convenio 
interadministrativo No 1732 de 2020, celebrado entre el Municipio de Yopal y la E.A.A.A.Y. 

 
b. Desarrollo Interfase para la implementación de la plataforma API, en virtud de la 

implementación de Ventanilla Única Empresarial- VUE en convenio con Cámara de 
Comercio de Casanare. 

 
c. Desarrollo Integración entre la pasarela de pagos “Zona Virtual” y los sistemas de 

información de la entidad para el recaudo de impuesto predial, Industria y Comercio, 
Retención Ica, autorretención, Impuesto vehículos, Estampillas 

 

3 COMPONENTE CONSOLIDACION E INTEGRACION ENTIDADES AGREGADAS 
 
a. Implementar herramienta para consolidar los Estados Financieros de las entidades agregadas 

y generación de reportes gerenciales de análisis de información. 
 

b. Implementar modulo que administre el registro de información de las Instituciones Educativas 
del municipio y entes agregados, para cargue información contable pública de acuerdo a 
criterios técnicos de las Resoluciones 706 de 2016 y 159 de 2019 emitidas de la Contaduría 
General de la Nación  

 

4 COMPONENTE IMPLEMENTACION HERRAMIENTAS DIGITALES PARA LA GESTION DE 
TALENTO HUMANO Y RECURSOS FISICOS   

 
a. Implementar solución tecnológica que permita administración de los recursos físicos de la 

entidad, así como el análisis de control y riesgos de acuerdo al Nuevo Marco Normativo 
Contable de la entidad emitida por la Contaduría General de la Nación. 

 
b. Implementar herramientas digitales que permitan la administración de recurso humano para 

la optimización de los factores inherentes a este proceso.  
 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR 
 
Para el desarrollo del objeto contractual, la empresa debe ser titular de los derechos de autor y/o propiedad 
intelectual sobre los servicios que se van a contratar, que se encuentre en la capacidad de ejecutar el 
objeto del contrato y con mínimo tres (3) años de creación y que cuente con experiencia de mínimo tres 
(3) años en desarrollo y mantenimiento del sistema de información. 
 
 
PERFILES DEL PERSONAL Y EXPERIENCIA 
 

ROL PERFIL 

Gerente de Proyecto Título profesional contaduría pública con experiencia profesional de 10 años, 
contados a partir del titulo profesional y acta de grado. 
Experiencia especifica de cinco (5) años en entidades del Sector público. 
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Experiencia en procesos de implementación de las Normas internacionales de 
Información Financiera NIIF para el sector público 
Experiencia en suministro, e implementación de software para manejo de 
impuestos en entidades del sector publico 
Experiencia de tres (3) años como gerente de proyectos de implementación de 
software en entidades del sector publico  

Director de 
Desarrollo Web  

Título profesional en ingeniería de sistemas. 
Con experiencia mínimo de cinco (5) años en desarrollo de software en 
lenguajes de programación VB 6.0 VB NET ASP.NET, HTML5, CSS3, 
JAVASCRIPT, PL-SQL, Apps en SO Android, IOS.  Administración de base de 
datos SQL SERVER 2012 
Diseño de formularios y codificación en lenguaje VB con interfaz web en 
controles Devexpress 

Profesional de 
Desarrollo Senior 

Título profesional en ingeniería de sistemas 
Con experiencia profesional en lenguaje de programación web Java, SQL, 
DART, PHP Y TYPE SCRIPT 
Experiencia en procesos de implementación de software ERP para el sector 
público. 

Profesional de 
desarrollo Junior 

Título profesional en ingeniería de sistemas 
Con habilidades de programación web Java, SQL, DART, PHP, JAVASCRIPT, 
HTML5 Y TYPE SCRIPT. 
Experiencia en desarrollo de ERP para sector público en la web. 

Líder operativo Título Profesional en contaduría pública  
Título de postgrado en modalidad especialización en finanzas públicas 
Experiencia profesional de 10 años 
Experiencia especifica de cinco (5) en entidades del sector público  
Experiencia mínima de un año en procesos de implementación de software para 
el sector público 

Profesional de 
apoyo  

Título Profesional en contaduría pública  
Experiencia con experiencia profesional de tres años de los cuales mínimo un 
año sea en actividades de soporte técnico financiero en empresas 
implementadoras de software para el sector público  

Analista 1 Tecnólogo en contabilidad financiera con experiencia de mínima de 1 año en 
procesos de implementación de software para el sector público 

Analista 2 Técnico en sistemas con   experiencia de mínima de 1 año en procesos de 
implementación de software en ambiente web para el sector público 

Auxiliar de servicio 
al cliente 

Técnico laboral en áreas administrativas o financieras 
Con experiencia mínima de dos años en actividades de atención al cliente en 
empresas de desarrollo de software  

Auxiliar de servicio 
al cliente 

Técnico laboral en áreas administrativas o financieras 
Con experiencia mínima de dos años en actividades de atención al cliente en 
empresas de desarrollo de software 

Auxiliar de servicio 
al cliente 

Técnico laboral en áreas administrativas o financieras 
Con experiencia mínima de dos años en actividades de atención al cliente en 
empresas de desarrollo de software 

 
Con dicho personal se pretende lograr lo siguiente: 
 
 

1 COMPONENTE IMPLEMENTACION HERRAMIENTAS DE GESTION Y CONSULTAS 
GERENCIALES  

 
Aspectos de la solución tecnológica relacionados con los servicios de toma de decisiones, mediante 
reportes y consultas de nivel gerencial desarrollados en ambiente web y servicios web XML 
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Gestión presupuestal 
 
 Generación de una ejecución de gastos por fuentes de financiación, opciones de imprimir exportar 
 Generación de una ejecución de gastos por sectores, opciones de imprimir exportar 
 Generación de una ejecución de gastos por Fondos, opciones de imprimir exportar 
 Generación de una ejecución de gastos por dependencias, opciones de imprimir exporta 
 Botón para registrar las obligaciones de vigencias futuras 
 Consultar obligación vigencias futuras 
 Vista para registrar obligaciones vigencia futura 
 Ejecución vigencias futuras 
 Formulario para registrar los pagos de las obligaciones 
 Botón -Menú Regalías: Informe transferencias con situación de Fondos regalías, Sin situación de 

Fondos- Regalías, Informe de Ingresos de capital 
 Informe de los ingresos de las transferencias con situación de fondos por fuentes de financiación 

por tercero y N° de decreto 
 Medir como es el porcentaje de recaudo versus el gasto teniendo en cuenta las fuentes de 

financiación para poder determinar si tenemos un crecimiento o un decrecimiento generando una 
alerta por colores. 

 Establecer el porcentaje se ha ejecutado desde el presupuesto definitivo pasando por CDP, RP, 
Constitución y pago; para así poder determinar qué porcentaje se ha ejecutado con respecto al 
presupuesto definitivo, siendo así una herramienta para la toma de decisiones del plan de 
desarrollo. 

 Comparar por medio de una gráfica de barras todas las parametrizaciones que se realizaron tanto 
en ingresos como en gastos, y así poder determinar si el informe CGR va correctamente. 

 Comparar por medio de una gráfica de barras, todas las parametrizaciones que se realizaron tanto 
en ingresos como en gastos, y así poder determinar si el informe FUT va correctamente. 

 Comparar que la formula contable sea igual al dato presupuestal. 
 Generar gráfica por fuente de financiación donde se compara lo que se ha recaudado vs los RP 

realizados. 
 Visualizar por fuente de financiación el recaudo realizado vs RP y pagos. 
 Implementar botón de acceso para consulta de información que pueda ser accesado a través de 

un navegador web, desde diferentes dispositivos celulares, portátiles, computadores de escritorio, 
tablets, etc, que contemple entre otros aspectos: 

 Con niveles de seguridad de acceso, por usuario 
 Log de auditoria de los usuarios que realizan las consultas 
 Descargue de información de consultas en formatos pdf y excel de acuerdo al tipo de 

consulta 
 Consultas que permita realizar procesamiento analítico en línea (OLAP) que permita 

segmentar la información, filtrarla, profundizar y sintetizarla en presentación grafica o de 
texto 

 
Gestión Contable 
 
 Herramienta de aplicación Marco normativo – NICSP para procesos de medición inicial y medición 

posterior 
 Generación de reportes gerenciales de análisis de información contable publica 
 Herramienta para registro y reportes de deterioro de cartera y activos fijos 
 Informe de arqueo diario de bancos y conciliaciones bancarias 
 Botón para configuración de juego completo de Estados Financieros de acuerdo al Marco 

Normativo NICSP, incluyendo información de Notas a los Estados Financieros de acuerdo a la 
normatividad de la Contaduría General de la Nación. 
 

 Botón para generación archivos planos para requerimientos entes de control 
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Gestión de rentas- Impuesto Predial 
 

Implementar herramienta digital para procesos de: 
 

 Auditoria de predios objeto del hecho generador del impuesto predial: 
 Auditoria para revisar seguimientos a los predios, ya sean cambio o modificaciones, 
 Auditoria Preinscripción: para revisar seguimientos a los predios que se le realizaron las 

preinscripciones, si fueron pagados o tiene cartera  
 Auditoria Resolución: Para hacerle seguimiento de los cambios realizados a los predios por 

medio de la Resoluciones 
 Auditoria Notas Debito: Para evaluar el proceso que se realizó a las notas débito 
 Gestión de cobro: Información de las gestiones de cobro 
 Información PQR: Información peticiones quejas o reclamos 
 Auditoria de las adiciones: Información de las adiciones de liquidación a la fecha actual 
 

Para Gestión de rentas- Impuesto de Industria y Comercio 
 

 Desarrollo de web de interface para implementación de plataforma API, de acuerdo a los términos 
técnicos exigidos por la Cámara de Comercio de Casanare 

 Botón para informes gerenciales de gestión de cobro del impuesto, acuerdos de pago y generación 
de factura para el pago de acuerdos de pago. 

 Información de los pagos en liquidaciones de industria y comercio ICA 

 Informe contribuyentes registrados pendientes por declarar 
 Informe contribuyentes pendientes por pagar 
 Menú de procesamiento de datos Autorretención -ICA 
 Liquidación de autorretención 
 Generación acuerdos de pago de autorretención 
 Botón consultar sanciones- Datos correspondientes a extemporaneidad, Inexactitud y otras 
 Informe de arqueo diario de recaudo impuesto predial, por contribuyente, fecha, bancos, 

consecutivo 
 

Herramienta gerencial gestión de cobro 
 

Botón para cobro persuasivo:   
 Botón para enviar a uno o varios predios el cobro persuasivo 
 Modelo de la carta a enviar del cobro persuasivo 
 Botón para realizar el cobro coactivo dependiendo del control o la alerta del cobro persuasivo. 
 Informe del cobro persuasivo y que seguimiento tienen (control) 
 Botón para cobro coactivo: 
 Carta Coactivo Modelo de la carta a enviar del cobro coactivo 
 Informe de los contribuyentes con cobro coactivo  
 Botón mandamientos de pago: 

o Botón para realizar el tercer paso y enviara a uno o varios predios el proceso de 
mandamientos de pago 

o Carta Mandamiento de pago: Modelo de la carta a enviar del mandamiento de pago 
o Informe de contribuyentes con mandamiento de pago 

 Herramienta para determinar deterioro de cartera. 
 

Herramienta de Gestión de Discusión 
 

o Base de Datos de los expedientes que ingresan a Discusión, clasificados por procedencia 
(Fiscalización – Cobro Coactivo), Medio de Impugnación (Recurso-Revocatoria Directa). 
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o Trámite de Admisión o Inadmisión. 
o Crear Acto Administrativo Proferido. 
o Decisión de la Administración (Conformar – Revocar – Modificar) Valores objeto de 

cobro/valores dejados de percibir. 
o Tramite de remisión del proceso (cobro coactivo, fiscalización (auto de archivo)) 
o Permitir, la conservación de cada expediente en medio digital. 

 
Herramienta Gestión de Cuentas por Pagar 

 
 Herramienta de digitalización para radicación, revisión, cargue de soportes, generación y pago de 

cuentas por pagar 
 Botón de consulta al usuario a través de página web del municipio de estado de las cuentas 

radicadas 
 Generación de reportes para toma decisiones del nivel estratégico que incluya informes respecto 

a las diferentes variables incluidas en las órdenes de pago 
 Aspectos de la solución tecnológica relacionados con la integración de los sistemas de información 

financiera y entes externos aliados al proceso de gestión financiera del municipio 
 

 Cumplimiento de la normatividad vigente aplicable al proceso de gestión financiero de la entidad, definido 
en el sistema de gestión de calidad 
 

 Resolución 533 de 2015 
 Instructivo 001 de 2019 
 Resolución 0032 del 19 de julio de 2019  
 Resolución n 109 del 17 de junio del 2020 
 Resolución reglamentaría orgánica no. 0035 del 30 de abril de 2020 “envió de información” 
 Resolución 177 2020 por la cual se modifica el procedimiento contable para el registro de los 

hechos económicos relacionados con el manejo de los recursos del sistema general de seguridad 
social y se modifican los catálogos generales de cuentas del marco normativo. 

 Resolución 168 2020 por la cual se modifica el marco conceptual para la preparación y 
presentación de información financiera del marco normativo para empresas que no cotizan en el 
mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del público 

 Resolución 144 2020 por la cual se crea la categoría FUT ejecución presupuestal Covid 19 para 
la presentación y reporte de la información mensual de ingresos, gastos.  

 Resolución 090 2020 por la cual se modifica el procedimiento contable para el registro de los 
recursos entregados en administración y el catálogo general de cuentas, del marco normativo para 
entidades de gobierno 

 Resolución 706 de 2016 expedido por la Contaduría General de la Nación. 
 Resolución 1355 de 1 de junio de 2020 

 

2 COMPONENTE DESARROLLO WEB A LA MEDIDA 
 

Implementación herramienta de integración con la ventanilla Única Empresarial- VUE- mediante 
plataforma API con Cámara de Comercio de Casanare mediante los siguientes métodos 

 
Token: Método que permite establecer un token para el código empresa / usuarios / clave s que 
está solicitando conexión con el SII a través del API. 
 
Reportar Matriculas Sistemas Externos: Método que permite reportar desde el SII hacia la alcaldía, 
CAES o sistemas externos, las matrículas nuevas y/o las modificadas y/o las canceladas.  
Confirmar Matriculas Sistemas Externos: Método que le permite a los sistemas externos confirmar 
la recepción de una matrícula enviada a través del método “reportar matriculas Sistemas Externos” 
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Implementación de herramienta de integración con web service de entidades bancaria de acuerdo 
a las especificaciones técnicas que establezca la entidad bancaria y la empresa desarrolladora  
 

Implementación de webservice que se requiera de acuerdo a las especificaciones técnicas que se 
den en el marco del convenio 1732 de 2020 entre El Municipio de Yopal y la Empresa de 
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.S.P. - E.A.A.A.Y. E.I.C.E E.S cuyo  objeto del 
convenio es: “Aunar esfuerzos entre El Municipio de Yopal y la Empresa de Acueducto, 
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.S.P. - E.A.A.A.Y. E.I.C.E E.S.P., con el fin que esta última como 
entidad ejecutora del proyecto, promueva la adquisición e implementación de una solución tic 
multipropósito de esquema colaborativo, que apoye la modernización de los procesos de ambas 
entidades, homologue, facilite el análisis y toma de decisiones a partir del procesamiento y 
actualización de información (alfanumérica y geográfica), con el objetivo de impactar positivamente 
actividades: administrativas, planeación, técnicas, cobertura al Sistema Único de Información – 
SUI, rentas y/o ingresos, contables y jurídicas entre otras, todo conforme a las especificaciones 
técnicas establecidas, de camino a la estrategia de transformación y fortalecimiento digital de las 
entidades, así como la interventoría administrativa, técnica, financiera, contable y jurídica del 
proyecto”. 
 

3 COMPONENTE CONSOLIDACION E INTEGRACION ENTIDADES AGREGADAS 
 

Implementar plataforma web, que permita a las Instituciones Educativas del municipio y entes 
agregados, el registro de información para para cargue información contable pública de acuerdo a 
los procedimientos para la agregación de información, diligenciamiento y envío de reportes de la 
Categoría Información Contable Pública que establece la Resolución 159 de 2019, expedida por 
la Contaduría General de la Nación, que contemple entre otros aspectos: 
 

o Administración de usuarios para cada entidad. 
o Generación de Pre-validador de la información de acuerdo con criterios establecidos por 

la Contaduría General de la Nación 
o Registro de la información contable pública por entidad agregada 
o Gestión de cargue de anexos de Estados Financieros en PDF 
o Reportes y Consultas 
o Capacitación a los funcionarios responsables en las diferentes entidades agregadas 

 
 

4 COMPONENTE IMPLEMENTACION HERRAMIENTAS DIGITALES PARA LA GESTION DE 
TALENTO HUMANO Y RECURSOS FISICOS   

 
Gestión Recursos Físicos 

 
Implementar herramienta digital para aplicación del Marco Normativo Contable Público para el 
proceso de administración y registro recursos físicos 
Botón para manejo de fichas técnicas de activos fijos, con información relacionada como adiciones 
mejoras, deterioro, depreciación 
Botón para reportes gerenciales administración de recursos físicos 
 
Gestión del recurso humano 

 
Botón de ayuda para el proceso de gestión de talento humano a partir de la identificación, y 
retención del personal que permitirle trabajar componentes de planes de carrera y de desarrollo 
de los empleados; como la interpretación de datos para la toma de decisiones. 
Implementar un mecanismo digital de matriz estratégica de talento humano que permita visualizar 
en tiempo real información relacionada con: los empleos que pertenecen a la planta, global y a la 
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planta estructural, los grupos internos de trabajo y el tipo de vinculación, nivel, código y grado, 
antigüedad, nivel académico, así como generar reportes inmediatos y confiables 
Automatización de comprobantes de nómina y demás conceptos inherentes, para envió a través 
de medios electrónicos 
Generar módulo de gestión de consultas de talento humano para los servidores públicos.  

o Con niveles de seguridad de acceso, por usuario 
o Consulta y descargue de desprendibles de nómina, certificados de retención 
o Generación de certificaciones laborales que permita parametrizar el destinatario, 

funciones, antigüedad, asignación salarial. 
 

 

5 SOPORTE Y CAPACITACIÓN 
 

Brindar capacitación de cada aplicación implementada al personal necesario para la operación del 
mismo de acuerdo a cronograma concertado entre las partes. 

 
Brindar soporte durante la ejecución del contrato, asistencia técnica los cuales serán, por un 
periodo igual a la duración del contrato hasta el 31 de diciembre de 2022 que incluye: 
 
Visita presencial mensualmente a partir de enero de 2022 
 
Soporte virtual, con controladores remotos, incluye llamadas telefónicas, mensajes WhatsApp, 
correos electrónicos de acuerdo a los protocolos que deberán ser establecidos entre las partes. 

 
 

6 FICHA TÉCNICA DE LA SOLUCIÓN 
 

Entorno de desarrollo para aplicaciones web dinámicas y servicios web XML, que cuenten con 
comercialización y soporte a través de firmas reconocidas. 
 
Sistema de administración y análisis de bases de datos relacionales para soluciones de comercio 
electrónico, línea de negocio y servicios y almacenamiento de datos 
 
Seguridad en la autenticación, mediante la autenticación de credenciales del usuario como 
nombres y contraseñas mediante formularios, con la que crea una página de inicio de sesión y se 
administra la autenticación en la aplicación.  
 
Seguridad en la autorización, en donde solo podrán acceder a las opciones que tengan habilitadas, 
con niveles de seguridad, que contemple el nivel del rol al que pertenece el usuario, nivel mediante 
la autenticación es por medio del usuario y contraseña. 

 
Expresiones técnicas utilizadas: 

 

Actualizaciones 
(servicio conexo al 
licenciamiento) 
 

Son adiciones al software que pueden evitar o corregir problemas, aumentar 
la seguridad de un sistema o bien mejorar el rendimiento de éste. Se asocia 
con una nueva versión de un software. 

Base de datos Conjunto de informaciones que está organizado y estructurado de un modo 
específico para que su contenido pueda ser tratado y analizado de manera 
rápida y sencilla  

Confidencialidad Es la cualidad que posee cierta información de mantenerse reservada para el 
conocimiento de una persona o de algunas, pero que no debe ser expuesta en 
forma masiva. Se trata de una propiedad de la información que pretende 
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garantizar el acceso sólo a las personas autorizadas. 
(https://www.ecured.cu/Confidencialidad) 

Cotización Se puede definir como el precio al que se puede realizar una compra o venta 
de un bien o un valor en el mercado; también, se utiliza para referirse a la 
documentación que señala el valor real de un servicio o un bien. 
(https://www.economiasimple.neVqlosario/cotizacion.) 

Disponibilidad Grado en el que los datos tienen atributos que permiten ser obtenidos por 
usuarios y lo aplicaciones autorizados en un contexto de uso específico. 
(http://iso25000.com/ind~x.php/normas-iso-25000/iso-250: 2/115-
disponibilidad.) 

Escalabilidad Capacidad de hacer crecer un sistema cuando se incrementa la carga de 
trabajo (el número de peticiones). Cada máquina tiene una capacidad finita de 
recursos y por lo tanto sólo puede servir un número limitado de peticiones. Si, 
por ejemplo, tenemos una tienda que incrementa la demanda de servicio, 
debemos ser capaces de incorporar nuevas máquinas para dar servicio 
(http://www.itech.ua.es/j2ee/2003-2004/abierto-j2ee-2003-2004fsafsesion 1-
aountes. htm) 

Fabricante Propietario de los derechos intelectuales del software. Es quien desarrolla las 
modificaciones a los programas y quien autoriza a los mayoristas para su 
representación o distribución. 

Garantía de software 
(servicio conexo al 
licenciamiento) 

Es un compromiso que asume el contratista en el que asegura que el software 
se desempeñará de acuerdo a sus especificaciones técnicas y funcionales, y 
en caso que se presenten fallas o errores, las mismas deben repararse al 
sistema de información por parte del Contratista. 
(https:lfwww.pymesyautonomos.com/tecnoloqia/la-qarantia-del-software. 

Horas Cuando en el texto se encuentre esta palabra, significa tiempo corrido, sin 
importar si son hábiles o no hábiles. 

Infraestructura 
Tecnológica 

Es el conjunto de hardware y software sobre el que se soportan los diferentes 
servicios que la Procuraduría necesita tener en funcionamiento para poder 
llevar a cabo toda su actividad. 
El conjunto de hardware consta de elementos tan diversos como los aires 
acondicionados o los estabilizadores de corriente de las salas de máquinas, 
los sensores, las cámaras, de servidores de aplicaciones, bases de datos, los 
elementos de red, como routers o cortafuegos, los computadores personales, 
las impresoras, los teléfonos, etc. 
 
El conjunto de software va desde los sistemas operativos (un conjunto de 
programas de computación destinados a desempeñar una serie de funciones 
básicas esenciales para la gestión del equipo) hasta el software de sistemas 
(son aplicaciones de ámbito general necesarias para que funcionen las 
aplicaciones informáticas concretas de los servicios; por ejemplo, las bases de 
datos, los servidores de aplicaciones o las herramientas de ofimática) 
(http://www.uoc.edu/portalles/tecnologia uoc/infraestructures/index.html. 

Licencia de Software Autorización que el autor o autores, que son quienes ostentan el derecho 
intelectual exclusivo de su obra, conceden a otros para utilizar sus obras, en 
este caso los programas. Los autores, pueden otorgar distinto tipo de licencia, 
pueden sólo autorizar su uso, pueden autorizar su modificación o distribución, 
etc.  (https:l/basicoyfacil.wordpress.com/2008/12/13/que-es-una-licencia-de-
software/) 

Mantenimiento de 
software (servicio 
conexo al 
licenciamiento) 

Es una de las fases en el Ciclo de Vida de Desarrollo de Sistemas (SDLC ó 
System Development Lile Cycle), que se aplica al desarrollo de software. La 
fase de mantenimiento es la fase que viene después del despliegue 
(implementación) del software en el campo. La fase de mantenimiento de 
software involucra cambios al software en orden de corregir defectos y 
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dependencias encontradas durante su uso tanto como la adición de nueva 
funcionalidad para mejorar la usabilidad y aplicabilidad del software. 
(http://www.sincows.comfsincowstindex.php?optíon com content&view-
article&id-?O&Itemid-68.) 

Parches Programa que se encarga de modificar o hacer cambios a una aplicación para 
corregir errores, alterarla su funcionamiento por algún motivo o agregarle 
funcionalidad, actualizarlas, etc. Los parches no pueden funcionar 
independientemente, por lo tanto, deben ser aplicados al programa para el cual 
fueron exclusivamente diseñados.  (https:/fdiaqnosticos.wordpress.comf201 
0/09/05/parches-informaticos/.) 

Servidor de 
aplicaciones 

Es un contenedor que abarca la lógica de negocio de un sistema, y que provee 
respuestas a las peticiones de distintos dispositivos que tienen acceso a ella. 
Son un claro ejemplo del modelo cliente-servidor, cuyo lado cliente ejecuta 
requerimientos de procesamiento al otro lado, donde el servidor se encarga de 
procesar y responder. (https://www.ecured.cu/Servidor de aplicaciones) 

Sistema de información Conjunto de componentes que interaccionan entre sí con el propósito de 
alcanzar un objetivo determinado, el cual debe satisfacer las necesidades de 
información de una entidad o empresa. Estos componentes pueden ser 
actividades, recursos materiales, personas o datos, que deben además 
procesar la información y distribuirla de la manera más correcta para satisfacer 
las necesidades de la organización empresarial en cuestión. La principal meta 
de un sistema de información es respaldar la toma de decisiones y gestionar 
todo lo que suceda en ella. (https:/fwww.emprendepyme.net/gue-es-un-
sistema-de-informacion.html 

Software Según la RAE, el software es un conjunto de programas, instrucciones y reglas 
informáticas que permiten ejecutar distintas tareas en una computadora. 
Se considera que el software es el equipamiento lógico e intangible de un 
ordenador. En otras palabras, el concepto de software abarca a todas las 
aplicaciones informáticas, como los procesadores de textos, las planillas de 
cálculo y los editores de imágenes. (http://definicion.de/software/) 

Software libre Es la denominación del software que respeta la libertad de todos los usuarios 
que adquirieron el producto y, por tanto, una vez obtenido el mismo, puede ser 
usado, copiado, estudiado, modificado, y redistribuido libremente de varias 
formas. (https://www.ecured.cu/Software libre.) 

Soporte Técnico 
(servicio conexo al 
licenciamiento) 

Es una asistencia que brindan las empresas para que sus clientes puedan 
hacer uso de sus productos o servicios. La finalidad del soporte técnico es 
ayudar a los usuarios para que puedan resolver ciertos problemas. 
(https:l/definicion.de/soporte~tecnico/.) 

Tiempo de solución Corresponde al tiempo corrido, entre el reporte de la falla y el momento en que 
se soluciona en debida forma la falla. La solución debe ser definitiva y de fondo. 

Transacción Es una unidad de trabajo compuesta por diversas tareas, cuyo resultado final 
debe ser que se ejecuten todas o ninguna de ellas. 
(https:flwww.campusmvp.es/recursos/post/F undamentos-de·SOL-
Transacciones.asp~.) 

 
CLÁUSULA 3 – FORMA DE PAGO 
 
EL MUNICIPIO cancelará al CONTRATISTA el valor del presente contrato de la siguiente manera: Se 
pagará cada componente de conformidad a la propuesta presentada, previo ingreso al Almacén, certificado 
de cumplimiento por parte del supervisor del contrato, acreditar el cumplimiento de pago de aportes al 
sistema de seguridad social integral, informe de avance con los soportes y evidencias de la ejecución, se 
suscribirá acta de liquidación del contrato para la entrega a satisfacción del último componente adquirido. 
Los pagos se realizarán dentro de los 30 días siguientes al recibo a satisfacción del acta parcial o de 
liquidación por parte de la Secretaria de Hacienda.   
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PARÁGRAFO 1: Las actas parciales y el acta de liquidación se suscribirán entre EL CONTRATISTA y EL 
SUPERVISOR, previa presentación de los comprobantes de pago de seguridad social en salud, pensión 
y riesgos laborales correspondientes al mes ejecutado, presentación del informe de actividades ejecutadas 
del periodo correspondiente, con la evidencia de las pruebas de funcionabilidad, entregables o manuales 
según componente adquirido, certificación suscrita por parte de los funcionarios y contratistas que actúan 
como apoyos a la supervisión en lo que competa a sus funciones y certificación de recibo a satisfacción 
por parte del supervisor del contrato. 
 
CLÁUSULA 4 – OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:  
 

1. Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad, y 
obligaciones definidas en el presente Contrato, incluyendo el estudio previo. 

2. Colaborar con el Municipio de Yopal en cualquier requerimiento que el haga. 
3. Garantizar la calidad de los bienes y soporte técnico, de acuerdo con el estudio previo, invitación 

pública y Oferta presentada al Municipio de Yopal. 
4. El contratista debe cumplir con las Políticas de Seguridad de la información, los roles y 

responsabilidades del Sistema de Gestión de Seguridad y Privacidad de la Información SGSI de 
acuerdo al documento de Alcance, Roles y Responsabilidades del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Privacidad de la Información Cód. AP6-D41. 

5. Comunicarle al Municipio de Yopal, cualquier circunstancia política, jurídica, social, económica, 
técnica, ambiental o de cualquier tipo, que pueda afectar la ejecución del Contrato. 

6. Dar a conocer al Municipio cualquier reclamación que indirecta o directamente pueda tener algún 
efecto sobre el objeto del Contrato o sobre sus obligaciones. 

7. El contratista debe adoptar y mantener las disposiciones que garanticen el cumplimiento de las 
normas de seguridad y salud en el trabajo de su empresa, por parte de los proveedores, 
trabajadores dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en misión, y sus trabajadores 
o subcontratistas, durante el desempeño de las actividades objeto del contrato. 

8. El contratista se obliga a cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo que implemente 
el contratante. 

9. Cumplir las obligaciones en materia ambiental, predial y de responsabilidad social que les 
competen conforme a normas aplicables y las especificaciones técnicas de la obra o servicio. 

10. Elaborar, suscribir y presentar al Municipio de Yopal las respectivas Actas parciales. Estas Actas 
parciales deben estar aprobadas por el interventor y/o supervisor del Contrato, según corresponda. 

11. Entregar el cronograma estimado de ejecución del objeto del contrato  
12. Contratar conforme a lo dispuesto en la propuesta presentada, bajo su absoluta responsabilidad, 

el personal suficiente e idóneo que sea necesario para la cabal ejecución del objeto de este 
contrato. 

13. Mantener durante la ejecución del contrato, al personal incluido en la oferta. El cambio de 
cualquiera de las personas que conforman el equipo de trabajo propuesto debe ser autorizado 
previamente por el supervisor del contrato. Su reemplazo solo se podrá realizar por personas de 
igual o superior perfil a la persona que está reemplazando. 

14. Asistir a la Entidad Estatal en el análisis de las reclamaciones, solicitudes y demandas que sean 
presentadas en el desarrollo del objeto a contratar por actos de sus contratistas, trabajadores ante 
autoridades competentes y terceros, relacionados con el objeto del presente contrato. 

15. El Contratista asumirá en el suministro de los bienes objeto del contrato las obligaciones del 
vendedor como productor, conforme a la regulación de protección al consumidor.  

16. Efectuar la instalación y conexión de los equipos en el lugar de ejecución del contrato, cuando 
deba realizarse de acuerdo con el objeto contratado.  

17. Entregar a la Entidad Estatal contratante el cronograma de entrega de los bienes objeto de este 
contrato, así como un plan de trabajo para la ejecución de las obligaciones derivadas del mismo, 
detallado con sus fases, actividades, responsabilidades y tiempos.  
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18. Suministrar en la prestación de los servicios accesorios pactados para el cumplimiento del 
contrato, personal técnico especializado, el cual deberá estar bajo su permanente subordinación 
o dependencia.  

19. Hacer los cambios o ajustes pertinentes según las observaciones formuladas por el supervisor del 
contrato, cuando no cumplan con las características, condiciones y especificaciones indicadas en 
el Anexo Técnico y ficha técnica. Cuando haya lugar a cambios, el Contratista se obliga a 
realizarlos dentro de los términos exigidos por el supervisor.  

20. Si en virtud de una orden judicial, se retienen o se prohíbe el uso de los bienes objeto del contrato, 
el contratista deberá reemplazarlos por otros de igual o mejor calidad en forma inmediata.  

21. Dar a conocer al Municipio de Yopal cualquier reclamación que indirecta o directamente pueda 
tener algún efecto sobre el objeto del Contrato o sobre sus obligaciones.  
  

CLÁUSULA 5 – DERECHOS PARTICULARES DE LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE 
 

1. Revisar, rechazar, corregir o modificar las Actas parciales y solicitar las correcciones o 
modificaciones que necesite.  

2. Hacer uso de las cláusulas excepcionales del Contrato.   
3. Hacer uso de la cláusula de imposición de multas, la cláusula penal o cualquier otro derecho 

consagrado a la Entidad contratante de manera legal o contractual.  
4. Rechazar los productos entregados por el Consultor cuando no cumplan con las especificaciones 

técnicas contenidas en la cláusula primera del contrato y/o el anexo técnico que las contenga.  
 

CLÁUSULA 6 – DECLARACIONES DEL CONTRATISTA.  
 
El Contratista hace las siguientes declaraciones:  
 

1. Conoce y acepta los Documentos del Proceso.  
2. Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los Documentos del Proceso y 

recibió del Municipio de Yopal respuesta oportuna a cada una de las solicitudes.  
3. Se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente Contrato.  
4. El contratista al momento de la celebración del presente contrato no se encuentra en ninguna 

causal de inhabilidad, incompatibilidad. 
5. El Contratista está a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad 

social integral y demás aportes relacionados con las obligaciones laborales.   
6. El valor del Contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demás 

contribuciones relacionados con el cumplimiento del objeto del presente Contrato.  
7. El Contratista durante la ejecución del presente Contrato realizará todas las actividades necesarias 

para la ejecución del contrato.  
8. El Contratista manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado 

de activos, financiación del terrorismo, narcotráfico, captación ilegal de dineros y en general de 
cualquier actividad ilícita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de 

éste contrato, no serán destinados a ninguna de las actividades antes descritas. 
9. El Contratista se compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto 

contractual, así como a no permitir que se subcontrate a menores de edad para tales efectos, 
dando aplicación a la Resolución 1677 de 2008 del Ministerio de la Protección Social y los Pactos, 
Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de los 
niños 

10. El contratista declara que los pagos de seguridad social y parafiscales del personal que se será 
utilizado para la ejecución del contrato, será asumido por él.  

 
CLÁUSULA 7 - OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE:  
 

1. Ejercer una actividad de vigilancia y control sobre el presente Contrato, de manera directa o 
indirecta.  
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2. Pagar el valor de la obra pública, de acuerdo con los términos establecidos en el presente 
Contrato.  

3. Prestar su colaboración para el cumplimiento de las obligaciones del contratista. 
4. Acoger y ejecutar respecto del contratista las directrices y lineamientos sobre la ejecución, 

seguimiento y monitoreo del contrato que defina el Municipio de Yopal. 
 
CLÁUSULA 8 – RESPONSABILIDAD:  
 
EL CONTRATISTA es responsable por el cumplimiento del objeto del presente Contrato. EL 
CONTRATISTA será responsable por los daños que ocasionen sus empleados y/o consultores, los 
empleados y/o consultores de sus subcontratistas, al Municipio en la ejecución del objeto del presente 
Contrato. 
 
CLÁUSULA 9 - PROPIEDAD INTELECTUAL:  
 
El contratista garantiza a la Entidad Estatal contratante por el objeto de este contrato no infringen ni 
vulneran los derechos de propiedad intelectual o industrial o cualesquiera otros derechos legales o 
contractuales de terceros.  
 
CLÁUSULA 14 - CONFIDENCIALIDAD  

 
En caso de que exista información sujeta a reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad 
de esta información. Para ello, la parte interesada debe comunicar a la otra parte que la información 
suministrada tiene el carácter de confidencial.  
 
Para los efectos de la presente cláusula es información confidencial cualquier información técnica, 
financiera, comercial, estratégica, y en general cualquier información relacionada con las funciones del 
Municipio de Yopal, presentes y futuras, o con condiciones financieras o presupuestales del Municipio de 
Yopal, bien sea que dicha información sea escrita, oral o visual, que tenga el carácter de reservado por la 
Ley, o haya sido marcada o anunciada como confidencial por parte del Municipio de Yopal o cualquier otra 
Entidad Estatal.  
 
En caso de que exista información sujeta a reserva, las partes deben mantener la confidencialidad de esta 
información. Para ello, la parte interesada debe comunicar a la otra parte que la información suministrada 
tiene el carácter de confidencial.  
 
En consecuencia, el contratista debe guardar plena confidencialidad de la información que le suministre la 
entidad y toda la información que repose en la plataforma es de propiedad exclusiva del municipio   
 
CLÁUSULA 15 – TERMINACIÓN, MODIFICACIÓN E INTERPRETACIÓN UNILATERALES DEL 
CONTRATO:  
 
El Municipio puede terminar, modificar y/o interpretar unilateralmente el Contrato, de acuerdo con los [15 
a 17 de la Ley 80 de 1993], cuando lo considere necesario para que el Contratista cumpla con el objeto 
del presente Contrato.  
 
CLAUSULA 16.- MULTAS:  
 
En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones del contratista, el Municipio podrá imponer multas 
diarias y sucesivas al contratista del cero punto uno por ciento (0.1%) del valor total del contrato en los 
siguientes eventos: a) por el cumplimiento tardío de las actividades encomendadas al contratista, b) por 
defectos y errores que reflejen descuido o negligencia en la ejecución de las obligaciones del contrato, y 
c) por las demás circunstancias que impliquen la mora o incumplimiento parcial de las obligaciones del 
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contratista. La imposición de multas no impedirá la aplicación de otras sanciones a que haya lugar por la 
mora o el incumplimiento. 
 

EL CONTRATISTA autoriza al MUNICIPIO para descontar y tomar el valor de las multas de que tratan los 
literales anteriores de cualquier suma que le adeude al MUNICIPIO por este contrato, sin perjuicio de que 
EL MUNICIPIO las haga efectivas ejecutivamente conforme a la ley. El valor de las multas podrá ser 
descontado de los respectivos pagos mensuales. El pago o la deducción de dichas multas no exonerarán 
a EL CONTRATISTA de la obligación de terminar sus obligaciones ni las de responsabilidades que 
emanan del contrato. 
 
CLÁUSULA 17 – CLÁUSULA PENAL:  
 
En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones del presente 
Contrato, EL CONTRATISTA debe pagar AL MUNICIPIO, a título de indemnización, una suma equivalente 
al 10% del valor del contrato. El valor pactado de la presente cláusula penal es el de la estimación 
anticipada de perjuicios, no obstante, la presente cláusula no impide el cobro de todos los perjuicios 
adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensado con los montos que el 
MUNICIPIO adeude al Contratista con ocasión de la ejecución del presente Contrato, de conformidad con 
las reglas del Código Civil. 
 
Así mismo, se podrá hacer efectiva de manera proporcional al incumplimiento parcial del contrato, suma 
que será pagada o descontada según el caso, al momento de efectuarse el respectivo pago del contrato. 
 
CLÁUSULA 18 – CESION:  
 
El Contratista no puede ceder parcial ni totalmente sus obligaciones o derechos derivados del presente 
Contrato sin la autorización previa y por escrito del Municipio.  
 
CLÁUSULA 19 – INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA:  
 
El Contratista es una entidad independiente del Municipio y, en consecuencia, el Contratista no es su 
representante, agente o mandatario. EL CONTRATISTA no tiene la facultad de hacer declaraciones, 
representaciones o compromisos en nombre del Municipio, ni de tomar decisiones o iniciar acciones que 
generen obligaciones a su cargo.  
 
CLÁUSULA 20 – SUBCONTRATACIÓN:  
 
EL CONTRATISTA puede subcontratar con cualquier tercero la ejecución de las actividades relacionadas 
con el objeto del presente Contrato. Sin embargo, el Contratista debe comunicar de estas contrataciones 
a la Contratante y debe tener el debido registro de este tipo de negocios jurídicos. El Contratista debe 
mantener indemne a la Entidad Contratante de acuerdo con la cláusula 21.  
 
CLÁUSULA 21 – INDEMNIDAD:  
 
El Contratista se obliga a indemnizar al Municipio con ocasión de la violación o el incumplimiento de las 
obligaciones previstas en el presente Contrato.  
 
El Contratista se obliga a mantener indemne a la Entidad Estatal Contratante de cualquier daño o perjuicio 
originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del 
daño o perjuicio causado.  
 
El Contratista mantendrá indemne a la Entidad Estatal Contratante por cualquier obligación de carácter 
laboral o relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista 
asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecución de las obligaciones 
derivadas del presente Contrato.  
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CLÁUSULA 23 – CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR:  
 
Las partes quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones 
o por la demora en la satisfacción de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del presente 
Contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza 
mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia 
colombiana.  
 
CLÁUSULA 24 – SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS:  
 
Las controversias o diferencias que surjan entre el Contratista y la Entidad Contratante con ocasión de la 
firma, ejecución, interpretación, prórroga o terminación del Contrato, así como de cualquier otro asunto 
relacionado con el presente Contrato, serán sometidas a la revisión de las partes para buscar un arreglo 
directo, en un término no mayor a cinco (5) días hábiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes 
comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia y la explique someramente.  
 
El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo, amigable composición o en la conciliación si hay 
lugar a ella, es de obligatorio cumplimiento para las partes y presta[n] mérito ejecutivo. En consecuencia, 
cualquiera de las Partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo. 
 
CLÁUSULA 25 – SUPERVISIÓN:  
 
La supervisión de la ejecución y cumplimiento del presente Contrato está a cargo de la Directora de las 
TIC, quien de acuerdo al perfil es la funcionaria idónea para vigilar y verificar el cumplimiento de las 
condiciones pactadas en el contrato y como consecuencia de ello están facultados para solicitar informes, 
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecución contractual.  
 
Adicionalmente para el ejercicio de la supervisión, actuarán como apoyos a la supervisión el secretario de 
hacienda, la almacenista general y el profesional Universitario designado por la Secretaria General. 
 
Además, se creará un comité de seguimiento integrado por funcionarios de la entidad, una vez se cuente 
con acta de inicio. 
 
CLÁUSULA 26 – GARANTIAS A EXIGIR 
 
El contratista debe constituir con sus propios recursos y a favor del MUNICIPIO DE YOPAL Nit. No. 
891.855.017-7, una Garantía que amparará el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato a 
través de los mecanismos de cobertura del riesgo, a saber:   
  
1. Contrato de seguro contenido en una póliza  
2. Patrimonio Autónomo 
3. Garantía bancaria  
  
Teniendo en cuenta el objeto, la naturaleza y las características de contrato a celebrar los siguientes son 
los amparos que el Municipio de Yopal ha estimado: 
 

AMPARO MONTO VIGENCIA 

Cumplimiento  
El 10% del valor del 
contrato. 

Por el término de la vigencia del contrato 
y hasta la liquidación del contrato. 

Calidad del Servicio 
El 10% del valor del 
contrato. 

Por el término de duración del contado y 
Dieciocho (18) Meses más 
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Pago de salarios, 
prestaciones sociales 
legales e indemnizaciones 
laborales 

Por el cinco (5%) por ciento 
del valor total del contrato. 

Por el término del plazo del contrato y tres 
(3) años más. 

Calidad y correcto 
funcionamiento de los 
bienes y equipos 
suministrados 

Por el diez (10%) por ciento 
del valor total del contrato 

Por la duración del contrato y Dieciocho 
(18) Meses más 

 
CLÁUSULA 27 – CAUSALES DE TERMINACIÓN:  
 
El contrato puede terminarse de forma normal o anormal debido a diversas causas a saber:  
 
1. Por mutuo consentimiento de las partes. 
2. Por causas atribuibles a los contratantes: incumplimiento grave de la administración que imposibilite el 

cumplimiento de las obligaciones del contratista (exceptio non ademplenti contractus, art. 1609 C.C.), 
o incumplimiento grave del contratista que implica su caducidad (art. 18 de la Ley 80 de 1993);  

3. Por causas legales o contractuales: muerte del contratista, resolución, extinción del plazo, nulidad del 
contrato (absoluta o relativa, art. 44 Ley 80 de 1993), o terminación unilateral (en los casos del art. 17 
Ley 80 de 1993 o por los vicios recogidos en el art. 45 ibídem).  

 
CLÁUSULA 28 – NOTIFICACIONES:  
 
Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que las Partes deban hacer en desarrollo del 
presente Contrato deben constar por escrito y se entenderán debidamente efectuadas sólo si son 
entregadas personalmente o por correo electrónico a la persona y a las direcciones registradas en el 
SECOP II. 
 
CLÁUSULA 29 – ANEXOS DEL CONTRATO:  
 
Hace parte integral de este contrato los siguientes documentos que se entienden incorporados al mismo, 
en razón de que determinan, regulan, y complementan las condiciones pactadas:  
 
1. Estudio y documentos previos. 
2. Invitación a celebrar contrato 
3. La Oferta presentada por el Contratista.  
4. Certificado de disponibilidad presupuestal. 
5. Todo documento expedido en la etapa contractual y poscontractual. 
 
CLÁUSULA 30 – LIQUIDACIÓN:  
 
Una vez cumplidas las obligaciones surgidas en el presente contrato, la Directora de las TIC, procederá a su 
liquidación dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminación, de conformidad con los Art. 60 de la 
Ley 80 de 1993 modificado por el art. 217 del Decreto 019 de 2012, el art. 11 de la Ley 1150 de 2007 y demás 
normas concordantes.  
 
CLÁUSULA 31 – REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO:  
 
El presente contrato se perfecciona con la firma electrónica de las partes.  
 
CLAUSULA 32 – REQUISITOS DE EJECUCIÓN:  
 
El presente contrato para su ejecución requiere:  
 

1) Registro presupuestal.  
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2) Aprobación de las Garantías por parte de la Oficina Asesora de Jurídica,  
3) Pago de impuestos y estampillas a que haya lugar  
4) La acreditación de que el contratista se encuentra al día en el pago de aportes parafiscales 

relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, en los términos que establezca la normativa. 
 

PARAGRAFO 1: Los requisitos señalados en los numerales 2 al 4 deberán acreditarse en un plazo máximo 
de cinco (5) días hábiles siguientes al perfeccionamiento del contrato.  
 
PARAGRAFO 2: El supervisor tiene la responsabilidad de verificar el cumplimiento de los requisitos de 
ejecución, antes de darle inicio al contrato. 
 
El presente anexo, hace parte integral del contrato electrónico No. 1001.84.1658.2021 
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que de él forman parte. f) Suscribir en conjunto con LA CONTRATISTA, las 
actas de inicio, suspensión, reinicio, prorrogas, adiciones, modificaciones y 
cualquier otro documento necesario para garantizar la continua y eficiente 
prestación del servicio. g) Asignar un supervisor al contrato quien velara por 
el cumplimiento del mismo. 

CLAUSULA 
QUINTA VALOR: 

CIEN MILLONES DE PESOS ($100.000.000) MCTE 

CLAUSULA 
SEXTA FORMA 
DE PAGO: 

EL MUNICIPIO pagará al CONTRATISTA el valor del contrato el valor del 
contrato mediante un primer pago del 50%, es decir, la suma de $50.000.000 una 
vez realizada la instalación de la licencia, un 25% con la capacitación de los 
funcionarios de la alcaldía municipal; y el 25% restante  con el informe de 
actividades, certificación del supervisor del contrato Dichos pagos se harán 
después de radicar la cuenta de cobro respectiva, acompañada de la 
presentación del informe que dé cuenta de las actividades realizadas durante el 
período, junto con el recibo a satisfacción por parte del supervisor y la acreditación 
de los pagos correspondientes a seguridad social. Los pagos están sujetos a la 
disponibilidad del PAC y derecho a turno. 

CLAUSULA 
OCTAVA  
IMPUTACION 
PRESUPUESTAL: 

El presente contrato será imputado con cargo al Certificado de Disponibilidad 
Presupuestal No 308 del 08 de MARZO de 2.021. 

 
CLAUSULA 
NOVENA 
RIESGOS Y 
GARANTÍAS: 

EL CONTRATISTA deberá constituir Una Póliza  para el perfeccionamiento 
del contrato así: CUMPLIMINETO DEL CONTRATO por el 10% del valor 
del contrato y una duración igual al término del contrato y seis meses más. 
Sin embargo, el CONTRATISTA mantendrá indemne al MUNICIPIO, 
contra todo reclamo, demanda, acción legal y costos que puedan causarse 
o surgir por daños o lesiones a personas o bienes, ocasionados por el 
CONTRATISTA, durante la ejecución del objeto y obligaciones del 
contrato. En caso de que se formule reclamo, demandas o acción legales 
contra el MUNICIPIO, por asuntos que según el contrato sean de 
responsabilidad del CONTRATISTA, se le comunicará lo más pronto 
posible de ello para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas 
previstas por la Ley para mantener indemne al MUNICIPIO y en adelante 
los trámites para llegar a un arreglo del conflicto. Si en cualquiera de los 
eventos previstos en esta Cláusula el CONTRATISTA no asume debida y 
oportunamente la defensa del MUNICIPIO, este podrá hacerlo 
directamente previa comunicación escrita al CONTRATISTA, quien pagará 
todos los gastos en que la entidad incurra por tal motivo. En caso de que 
así no lo hiciera el CONTRATISTA, el MUNICIPIO tendrá derecho a 
descontar el valor de tales erogaciones de cualquier suma que adeude al 
mismo por razón de los servicios motivo del contrato. 
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CLAUSULA 
DECIMA - 
CLÁUSULAS 
EXCEPCIONALES
: 

INTERPRETACIÓN, MODIFICACIÓN Y TERMINACIÓN UNILATERALES, 
SOMETIMIENTO A LA LEY NACIONAL Y CADUCIDAD DEL CONTRATO. De 
conformidad con lo dispuesto por los Artículos 14 al 18 de la Ley 80 de 1993, en 
concordancia con la Ley 1150 de 2007, las cláusulas excepcionales de 
interpretación, modificación y terminación unilateral, sometimiento a la ley 
nacional y caducidad del contrato por parte de la Entidad, se entienden 
incorporadas en el presente contrato. PARÁGRAFO: El acto administrativo que 
declare la caducidad dará por terminado el contrato y ordenará su liquidación en 
el estado en que se encuentre, y se notificará de conformidad con los artículos 67 
y 69 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo, y procederá sobre el mismo el recurso de reposición 

CLAUSULA 
DECIMA 
PRIMERA  
MULTAS: 

En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones contractuales por parte del 
CONTRATISTA, y como acto independiente de la cláusula penal pecuniaria, si a 
ello hubiere lugar, EL MUNICIPIO impondrá multas diarias equivalentes al uno 
por ciento (1%) del valor total del contrato, sin que el total de las mismas exceda 
el diez por ciento (10%) del valor total del mismo. Las multas se aplicarán de 
conformidad con el artículo 17 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 86 de la Ley 
1474 de 2011. El MUNICIPIO descontará el valor de las multas de los saldos a 
favor del contratista. PARÁGRAFO SEGUNDO: Si no existieren saldos a favor 
de la CONTRATISTA para descontar las sumas que resulten de la aplicación de 
las multas aquí pactadas, las mismas se harán efectivas por EL MUNICIPIO quien 
las cobrará por la vía ejecutiva coactiva, para lo cual, el presente contrato, junto 
con el acto de imposición de la multa, prestará mérito de título ejecutivo. El valor 
de las multas y clausula penal ingresarán a la tesorería departamental. 

CLAUSULA 
DECIMA 
PRIMERA 
CLÁUSULA 
PENAL: 

En caso de incumplimiento total o parcial por parte de la CONTRATISTA o en el 
caso de la declaratoria de caducidad del mismo, EL MUNICIPIO cobrará como 
indemnización una suma equivalente al diez por  ciento (10%) del valor total del 
contrato a título de pena, sin que por ello quede afectado el derecho del 
MUNICIPIO a cobrar integralmente el valor de lo debido que no haya quedado 
satisfecho con el 10% anterior, y de todos los perjuicios que pudieran ocasionarse 
como consecuencia del incumplimiento. EL MUNICIPIO, podrá descontar y tomar 
directamente el valor que resultare a cargo de la CONTRATISTA por este 
concepto, de cualquier suma que se le adeude al CONTRATISTA, en razón del 
contrato. Si lo anterior no fuera posible EL MUNICIPIO cobrará la pena pecuniaria 
por vía de la Jurisdicción Coactiva conforme a la ley. Lo anterior sin perjuicio del 
derecho que conservará EL MUNICIPIO, de aceptar el cumplimiento tardío de la 
obligación, simultáneamente con el cobro de la pena aquí pactada, cuando ello 
sea el caso. 
 
 

CLAUSULA 
DECIMA 
SEGUNDA  
DOCUMENTOS 

 
Hacen parte integrante de este contrato los siguientes documentos: a) Los 
expedidos por EL MUNICIPIO en la etapa precontractual, b) La oferta presentada 
por LA CONTRATISTA c) Los que se generen en virtud de su ejecución d) Las 
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